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Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamise programm

1. Programmi nimetus
Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamise programm

2. Rakenduskava, prioriteetse suuna ja meetme nimetus

»Riiklik  struktuurivahendite kasutamise strateegia007-2013” ja sellest tuleneva
~-Majanduskeskonna arendamise rakenduskava’ (edasgieénduskavpg prioriteetse suuna
.Ettevotluse uuendus- ja kasvuvdime” alasuuna “Jmii arendamine” meede “Eesti kui
reisisihi tuntuse suurendamise programm?® (edagpiayramn).

3. Eesmargid

3.1 Programmi Uldeesmargiks on suurendada teadlikkussti Eturismivoimalustest
prioriteetsetel valisturgudel ning seeldbi tdstavihilEestisse reisimise vastu,
sealhulgas:

3.1.1 Kasvab valisturistide 66bimiste arvu majutuskohsa8leniljonilt 66bimiselt 2005.
aastal 4,7 miljoni 66bimiseni 2013. aastaks (keslenkiasv 6,2% aastas);

3.1.2 Kasvab siseturistide 66bimiste arvu majutuskohtddesniljonilt 2005. aastal 1,5
miljoni 66bimiseni 2013. aastaks;

3.1.3 Vaheneb kilastatavuse hooajalisus, suvekuude ¢sasabn vahenenud sise- ja
valisturistide 66bimistest kogu aasta jooksul 3& Z005. aastal 35%-ni 2013. aastal.

3.2  Programmi alaeesmaérgid on:

3.2.1 Suurendada sihtturgude potentsiaalsete turistatdikiust Eesti kui reisisihi
voimalustest ja turismitoodetest ning turismito@destusoovi tekitamine;

3.2.2 Eesti kui reisisihi ja turismitoodete kohta valigfudelt saabuvate infoparingute
suurenemine;

3.2.3 Informeerida sihtturgude reisikorraldusega seottel/étjaid Eesti kui reisisihi
vOimalustest ning turismitoodetest.

4. Kohaldamisala 3
Kui programmi raames kasutatav toetus on vahessusgga abi Komisjoni maaruse (EU) nr
1998/2006, mis kasitleb EU asutamislepingu argki¥ ja 88 kohaldamist vahese tahtsusega



abi suhtes (ELT L 379, 28.12.2006, |k 5), mdisjagyitakse nimetatud maaruses satestatud
abi andmise tingimusi.
5. Programmi ldhikirjeldus

Eesti kui reisisihi hea maine ning tuntuse kujunoterkogu maailmas suurendab ndudlust
kdigi Eesti toodete ja teenuste, sealhulgas tuttsdete jarele.

Turistide poolt iseseisvalt korraldatud reiside kasdu pideval suurenemisel vdetakse
turismiturunduse peamisesse fookusesse sihtturptdfipja ehk potentsiaalne turist.
Sihtturgude avalikkusele suunatakse neile atraddiov turismitooteid tutvustavad
kampaaniad, reklaame ning korraldatakse meediadyktaeadvustada ja kinnistada olulistel
sihtturgudel Eesti kui sobiliku reisisini maine.oBrammi eesmark on pikendada Eesti
kulastust, soodustada kaugematelt turgudelt esmastkisl ja |ahiturgudelt korduvkilastusi
ning kulastusi valjaspool kérghooaega, laiendadenklibaasi erinevatele vanuseriihmadele
ning ndudlikumale ja maksejoulisemale kliendigrapil

Sihtturud, millel on suurim potentsiaal tuua tulmundusinvesteeringutelt, seatakse tahtsuse
jarjekorda, arvestades nende suurust, Eestisagdtediside arvu ja Eesti Uldist atraktiivsust.
Eesti kui reisisihi jaoks on suure potentsiaalipj@oriteetsusega sihtturgudeks peamiselt
Euroopa riigid, eelistatult Soome, Rootsi, Norr&en€maa, Saksamaa, Suurbritannia, Lati,
Hispaania, Prantsusmaa ja Itaalia.

Sustemaatiliselt viiakse labi turu-uuringuid olewlasatel ja vdimalikel uutel sihtturgudel.
Vastavalt uuringute tulemustele taiendatakse Hastireisisihi turunduskontseptsiooni sh
sihtturgudele pakutavate tegevuste sisu ja mahtwaluStatakse tegevustega uutel kasvanud
potentsiaaliga sihtturgudel.

Lisaks eelnimetatule tutvustatakse Eesti turisnéisbEesti elanikele, keskendudes ndudluse
suurendamisele madalhooajal.

Info levitamise, reklaami ja avalikkuse teavitamisdéiljund on potentsiaalne Eesti
turismitoodete tarbija. Eesti turismitoodete jeklpamiste detailne informatsioon viiakse
potentsiaalse tarbijani Eesti turismiinfosisteeatiendusel.

6. Seos rakenduskavaga ja rakenduskavas toodud tegssuundade ja meetmetega ning
valdkondlike arengukavadega

“Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamise programont ellu kutsutud “Eesti riikliku
turismiarengukava 2007-2013“ alusel ning viikseuelakenduskava prioriteetse suuna
.Ettevotluse uuendus- ja kasvuvdime” raames kogssnalasuuna ,Turismi arendamine”
teiste meetmetega, moodustades uhtse vaartusdliséks toetavad programmi raames
elluvidavad tegevused EJukeskkonna arendamise rakenduskava” prioriteesseina
.Piirkondade terviklik ja tasakaalustatud arendétauste saavutamist.

6.1. Samas prioriteetses suunas olevad teiseddagskeemid ja programmi seos nendega.
.Eesti kui reisisihi tuntuse suurendamise programeesmarkide taitmisele aitab kaasa
turismiinfostisteemi  arendamise  programm ja  turuedustoetusmeetmed nii
turismiettevotjatele kui ka avalikule ja kolmandadektorile. Eesti kui reisisihi tuntuse
suurenemine soltub kokkuvodttes Ettevotluse Arendariihtasutuse reisisihi turunduse ning
iga ettevdtja ja organisatsiooni poolt labiviidauaunduse kogumaojust.



6.1.1 Avaliku ja kolmanda sektori turismi turundeggvuste toetus ning ettevdtja

turismiturunduse toetus.

Ettevotjate turundustegevuste efektiivsuse tdstksiséuleb suurendada potentsiaalsete
klientide teadlikkust Eestist tervikuna ja teadwaaist Eestit kui sébralikku ja turvalist Euroopa

Liidu liikmesriiki. Ettevdtjate poolt initsieerituturundustegevuste ja Ettevotluse Arendamise
Sihtasutuse reisisihi tegevuste koosmojul suureeisipstu otsuste arv.

Avalikule ja kolmandale sektorile suunatud turisrurundustoetuste eesmargiks on

regionaalsel tasandil Eesti turismitoodete ja a@siaknide ndudluse suurendamine ning

avaliku, kolmanda ja erasektori Ghiste turundudakge arendamine.

6.1.2. Turismiinfoslisteemi arendamise programm

Eesti kui reisisihi tuntuse tostmiseks tuleb paeatadturismiteabe kattesaadavust nii Eestis
kui ka valismaal. Infoslisteem aitab potentsiadlsestil saada reisi planeerimiseks vajalikku
infot Eesti kohta. Programmi raames loodav veelgabron oluliseks infokanaliks Eesti kui
reisisihi tuntuse suurendamise programmi tegeelgigiimisel.

7. Toetatavad tegevused

Programmi raames toetatakse jargmisi tegevusi:

7.1. Eesti turismi turunduskontseptsiooni arendamin

7.1.1. sihtturgude ja sihtrthmade maaratlemine;

7.1.2. sihtturgudele suunatud sdnumite ja tege\arsadius;

7.1.3. turunduskontseptsiooni ja visuaalse idezditéaiendamine ning tegevusstrateegiate
koostamine;

7.1.4. kontseptsiooni tutvustamine turismiasjaléste

7.2. Info levitamine sihtturgude I8pptarbijatele:

7.2.1. infokandjate ja jaotusmaterjalide koostamua¢mistamine ja levitamine;
7.2.2. Eesti turismitooteid tutvustavate valjaparneka esitluste korraldamine;
7.2.3. pressireiside, - teadete, - Urituste koamlithe;

7.2.4. hooaega pikendavate kampaaniate korraldamine

7.3. Miulgiedendustegevuse korraldamine sihtturgeidékorraldusega seotud ettevdtjatele ja
ajakirjanikele:

7.3.1. seminaride, infopdevade, muugivisiitide jaurmutgiedendusega seotud tegevuste
korraldamine;

7.3.2. turunduse korraldamine.

7.4. Siseturismi vdimaluste tutvustamine Eestiigkle:

7.4.1. hooajaliste kampaaniate korraldamine ldbegate meediakanalite;

7.4.2. siseturismi vdimalusi tutvustavate infokateljja jaotusmaterjalide koostamine,
valmistamine ja levitamine;

7.4.3. valjapanekute ja esitluste korraldamine.

7.5. Turismiuuringute teostamine:

7.5.1. regulaarsete uuringute teostamine Eestizvade sise- ja valiskilastajate, nende
reisieesmarkide, reisikulutuste, reisi iseloomusjaseisiga rahulolu hindamiseks;
7.5.2. regulaarsete ndudluse uuringute teostammiogtpetsetel sihtturgudel;



7.5.3. uuringutulemuste tutvustamine ja avaldamine;
7.5.4. koost66 ja andmete vahetamine rahvusvablissmiorganisatsioonidega.

8. Abikdlblikud kulud

Programmi raames on abikdlblikud toetatavate tegiega otseselt seotud jargmised kulud:
8.1. Eesti turismi turunduskontseptsiooni arendamsistava ja koostava ettevotja teenustega
seotud kulud;

8.2. turu-uuringute teostamise ja tellimisega seééaulud;

8.3. turu-uuringute avaldamise ja levitamisegawsétlud,;

8.4. meedia, reklaami, suhtekorraldusega seotudikul

8.5. projektijuhtimisega seotud kulud;

8.6. personalikulud;

8.7. sihtturul turundusdirituste ning kampaaniatstamise ja korraldamise kulud;

8.8. tasulistest andmebaasidest kontaktnimekitj@d&imise ja kasutamisega seotud kulud;
8.9. sihtriikide ajakirjanike ja reisiettevotjatesis toimuvate tutvustusreiside kulud;

8.10. Eesti turismitooteid tutvustavate véljaparieka esitluste kulud;

8.11. mutgiedendusurituste kulud;

8.12. kulaliste vastuvdtuga seotud kulud juhul, ked on tekkinud seoses toetatavate
tegevuste elluviimisega,

8.13. turundus- ja miuugiedendusturituste ning valakute ja esitluste korraldajate ja
esindajate sdidukulud (transpordikulud sihtturaléggasi ning sihtturul), majutuskulud,
reisikindlustus, lahetuses viibimise péaevarahastavates digusaktides kehtestatud
maksustamisele mittekuuluvate piirmaarade ulatuses;

8.14. infokandjate ning jaotusmaterjalide koostamslmistamise ja levitamise kulud;
8.15. kulud, mis on seotud struktuuritoetuse surkaéasutamisega;

8.16. kaibemaks juhul, kui on véimalik ndidatayastavalt kaibemaksu reguleerivatele
oigusaktidele ei ole programmi raames tasutud kagbsust digust maha arvata
sisendkaibemaksu voi kdibemaksu tagasi taotledpkdilbbemaksu ei hivitata ka muul moel;
8.17. programmi abikdlblike kulude puhul tekkivssrodustusena kasitletav kulu ja tasutav
maks , Tulumaksuseaduse* § 48 I6ike 4 tahenduses;

8.18. teised programmi punktis 7 nimetatud tegevabtviimisega otseselt seotud kulud.

9. Mitteabikdlblikud kulud

Lisaks ,Perioodi 2007-2013 struktuuritoetuse seatl§21 16ike 2 alusel kehtestatud korras
loetletud mitteabikdlblikele kuludele, on programmaames mitteabikdlblikud jargmised
kulud:

9.1. finants- ja pangakulud, sealhulgas intresaikulinantstehingute tasud, valuutavahetuse
tasud, kahjum, pangakontode avamise ja haldamise;ku

9.2. mitterahalised kulud;

9.3. kinnisvara soetamine, kasutatud seadmetersieta

9.4. amortisatsioonikulud,

9.5. muud programmi tegevuste elluviimisega otsesiteseotud kulud.

10. Programmi eelarve

10.1. Programmi eelarve rahastamisallikate I6ileetadeks 2007-2013 on jargmine:



Avaliku sektori
Euroopa Liidu| osalus (RE
osalus kaasfin.) KOKKU

Programm
kokku 305 321 800 93 388 235 398 710 05

10.2. Toetussumma maar on 100% kdoigist abikdlblikekidest.

10.3. Programmi eelarve aastate |6ikes lepitakkkik®¥ajandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi ja Ettevotluse Arendse Sihtasutuse vahel iga aastal
sOlmitavas riigieelarvelise eraldise lepingus.

10.4. Rakendusasutuse ja programmi elluviija vajadlaastal sdlmitavas riigieelarvelise
eraldise lepingus séatestatakse igal aastal erinesdpa Uhenduse osaluse ja
kaasfinantseeringu vaheline eelarve proportsioos vitakse kooskdlla punktis 10.1 toodud
programmi eelarvega hiljemalt programmi I6puks.

11. Rakendusasutus, rakendusuksus ja programmi eldija

11.1 Programmi rakendusasutuseks on Majandus- jannkaikatsiooniministeerium

(edaspidrakendusasutys

11.2 Rakendusiksuse ulesandeid taidab EttevotlueendAmise Sihtasutus (edaspidi
rakendusuksus).

11.3 Vastavalt rakenduskavale ja ,Eesti riiklikulerismiarengukavale 2007-2013“ viib
programmi tegevusi ellu Ettevotluse Arendamise&&ititus (edaspidilluviija)

11.4 Programmi elluviija ja rakendusiksuse ullesenté@tmine on Ettevotluse Arendamise
Sihtasutuses lahutatud struktuuritiksuste tasaRdigrammi elluviimine toimub Ettevotluse
Arendamise Sihtasutuses vastavalt juhtimis- jaratiigtisteemide kirjeldusele.

12. Programmi rakendamise alused

12.1 Programmi rakendamine toimub rakendusasutas@rggrammi elluviija vahelise
halduslepingu (edaspitialdusleping alusel.

12.2 Programmi elluviija koostab programmi rakenaks detailse tegevuskava ja eelarve
toetatavate tegevuste ja aastate |6ikes vastaigtielarvelise eraldise lepingus sisalduvale
tegevuskava ja eelarve koostamise tingimustele.

13. Programmi elluviija digused ja kohustused

13.1 Programmi elluviija on “Perioodi 2007-2013uktuuritoetuse seaduse” § 20 I6ike 5
kohaselt vOrdsustatud toetuse saajaga, mistottgragmami elluvija suhtes kohaldatakse

toetuse saajale satestatud digusi ja kohustusi.

13.2 Programmi elluviija on kohustatud programmir&ktselt ellu viima ning kasutama

saadud toetust sihtotstarbeliselt. Koik toetusdstithtavad kulud peavad aitama kaasa
programmi eesmaéarkide saavutamisele, olema progrategevustega otseselt seotud ja
abikdlblikud.

13.3 Programmi elluviija kohustused on satestatBdripodi 2007-2013 struktuuritoetuse
seaduse” §-s 22 ning halduslepingus.

14. Toetuse valjamaksete tegemise tingimused ja kbr

14.1 Toetuse valjamaksed tehakse programmi eldwiivastavalt ,Perioodi 2007-2013
struktuuritoetuse seaduse” § 23 I6ike 4 aluseldsthtud korrale.



14.2 Programmi raames on vOimalik valjamakseid tsslzs ka osaliselt tasutud
kuludokumentide alusel vastavalp p-s 14.1 nimet&trdale.

14.3 Valjamaksetaotluse menetlemine toimub rakdildiises vastavalt rakendusuksuse
juhtimis- ja kontrollisisteemide kirjeldusele.

15. Toetuse kasutamisega seotud aruannete esitami&btaeg ja kord

Programmi aruandlus rakendusasutusele toimub Elbesed Arendamise Sihtasutus poolt
rakendusasutusele esitatavate aruannete koosstegesusaruande koosseisus sagedusega
Uks kaks korda aastas ning seirearuande kooseigadissega Uks kord aastas.

16. Toetuse tagasindudmine

Kui ilmneb, et toetust on kasutatud mitteabikdlblikkulude hulvitamiseks, teeb
rakendusasutus otsuse nduda elluviijalt toetussesaoi taielikult tagasi.

17. Abikdlblikkuse perioodi algus ja I6pp

Programmi abikdlblikkuse periood algab tagasiulatuvi. jaanuarist 2007. Programmi
tegevused peavad olema I6petatud hiljemalt 31.sikgu2015. aastal.

18. Programmi muutmise tingimused ja kord

18.1 Rakendusasutusel on digus muuta programne séliviija taotluse alusel vdi enda
algatusel.

18.2 Programmi muutmiseks vormistatakse kaesolés&khkrja muudatus ja tehakse vastav
muudatus halduslepingus.



